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खण्ड 'अ' / Section-A (वस्तनुिष्ठ प्रश्ि / Objective Type 
Questions) 

Q1. शिक्षा मिोववज्ञाि ह ै: (Educational Psychology is:) 

• (A) सैद्धान्ततक मिोववज्ञाि (Theoretical Psychology) 

• (B) व्यवहारिक मिोववज्ञाि (Applied Psychology) 

• (C) (A) औि (B) दोिोों ((A) and (B) both) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q2. 'एक्सपेििल चिल्ड्रिे' पसु्तक के लेखक कौि हैों ? (Who is the author of 
book "Exceptional Children"?) 

• (A) औिलतैसकी (Orlansky) [िोट: हेरिोंग औि औिलैतसकी की प्रशसद्ध 
पुस्तक है] 

• (B) फ्रायड (Freud) 

• (C) िेल्ड्डि (Sheldon) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q3. निम्ि मेों स ेकौि-सा तत्व अविप्रिेक िक्र मेों िह ों ह ै? (Which of the 
following component is not in the motivational cycle?) 

• (A) आवश्यकता (Need) 
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• (B) तिाव (Tension) [मािक िक्र: आवश्यकता -> अंतिणोद -> प्रोत्साहि] 

• (C) अतततिोद (Drive) 

• (D) प्रोत्साहि (Incentive) 

Q4. िाि रिक ववकलागं बचिोों को दिेा िानहए (Physically handicapped 
children should be given -) 

• (A) सामातय शिक्षा (General education) 

• (B) ववशिष्ट शिक्षा (Special education) 

• (C) दोिो का वमश्रण (Mixture of both) [समावेि  शिक्षा के तहत] 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q5. निम्िलललखत मेों स ेकौि िले्ड्डि के व्यवित्व प्रकाि िह ों ह ै? (Which one of 
the following is not Sheldon's personality type?) 

• (A) लम्बकाि प्रकाि (Ectomorphy type) 

• (B) आयताकाि प्रकाि (Mesomorphy type) 

• (C) गोलाकाि प्रकाि (Endomorphy type) 

• (D) इिमेों स ेकोई िह ों (None of these) [क्योोंनक A, B, C त िोों उिके 
प्रकाि हैों] 

Q6. नकस अवस्था मेों 'मातपृ्रमे ग्रन्तथ' का अििुव होता ह ै? (In which stage 
'Oedipus complex' is experienced?) 

• (A) मुखावस्था मेों (Oral stage) 

• (B) जििेन्तिय अवस्था मेों (Genital stage) 

• (C) ललोंग प्रधाि अवस्था मेों (Phallic stage) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 



 

 

Q7. स्याह  धब्बा पि क्षण नकसि ेववकशसत नकया ? (Who developed Ink Blot 
Test?) 

• (A) हेिि  मिेों (Henry Murray) 

• (B) हिमि िोिातक (Herman Rorschach) 

• (C) एडलि (Adler) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q8. व्यवित्व के अततमुतखता-बनहमुतखता आयम का प्रनतपादि नकसि ेनकया ? 
(Who proposed the Introversion- Extroversion dimension of 
personality?) 

• (A) युंग (Jung) 

• (B) आइजेोंक (Eysenck) [इतहोोंिे ि  आयाम नदया है, पि युंग को जिक 
मािा जाता है] 

• (C) कैटेल (Cattell) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q9. नकसि ेकहा, "व्यवि चजस रुप मेों अपि ेआप को दखेता है, वह  उसकी आत्म 
है" ? (Who said, "Self is the way in which he sees himself"?) 

• (A) डेनियल गोलमैि (Daniel Goleman) 

• (B) मेयि (Mayer) 

• (C) के्रि औि क्रिफील्ड्ड (Kretch & Crutchfield) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q10. व्यवित्व का आत्म शसद्धातत नकसि ेप्रनतपानदत नकया ? (Who has 
propounded Self theory of personality?) 

• (A) िोजसत (Rogers) 



 

 

• (B) मास्लो (Maslow) 

• (C) आलपोटत (Allport) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q11. सामातय अिुकूलि संलक्षण के संप्रत्यय का प्रनतपादि नकसि ेनकया ? (Who 
has propounded the Concept of General Adaptation Syndrome?) 

• (A) होल्ड्मस (Holmes) 

• (B) हसं सले  (Hans Selye) 

• (C) लेजािस (Lazarus) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q12. स्व कािात्मक तिाव का दूसिा िाम क्या ह ै? (What is the other name 
of positive stress?) 

• (A) यसू्रसे (Eustress) 

• (B) नडसस्रेस (Distress) 

• (C) (A) औि (B) दोिोों ((A) and (B) both) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q13. व ेदबाव चजतह ेहम अपि ेमि मेों उत्पति कित ेहैों, उतहेों कहा जाता ह ै(The 
stress which we produce in our self is called -) 

• (A) पयातविण य दबाव (Environmental stress) 

• (B) मिोवजै्ञानिक दबाव (Psychological stress) 

• (C) िौनतक दबाव (Physical stress) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q14. निम्िलललखत मेों स ेकौि समाचजक तिाव ह ै? (Which of the following is 
social stress?) 



 

 

• (A) बाढ़ (Flood) 

• (B) िूकंप (Earthquake) 

• (C) वववाह-ववचछेद (Divorce) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q15. अप्रबचंधत कायत मेों तिाव उत्पति किता है, इसकी पवुष्ट निम्िानंकत मेों नकिके 
अध्ययिोों स ेहोत  ह ै? (Whose study supports that unmanaged work 
produces stress?) 

• (A) िाईस (Rice) 

• (B) िोजसत (Rogers) 

• (C) हािलो (Harlow) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q16. सामातय अिुकूलि संलक्षण की प्रथम अवस्था क्या ह ै? (What is the first 
stage of General Adaptation Syndrome?) 

• (A) परिश्रांनत की अवस्था (Stage of exhaustion) 

• (B) प्रनतिोध की अवस्था (Stage of resistance) 

• (C) (A) औि (B) दोिोों ((A) and (B) both) 

• (D) इिमेों स ेकोई िह ों (None of these) [सह  उत्ति: िेतावि  प्रनतनक्रया 
(Alarm Reaction)] 

Q17. आधनुिक मिोिोगववज्ञाि के जिक कौि हैों ? (Who is the father of 
modern Psychiatry?) 

• (A) नफललप नपिेल (Philippe Pinel) 

• (B) िेल्ड्डि (Sheldon) 

• (C) वबिे (Binet) 



 

 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q18. प्रशसद्ध पसु्तक 'द  इतटिप्रटेेिि ऑफ र म' के लेखक कौि हैों ? (Who is 
the author of famous book 'The interpretation of dream'?) 

• (A) फ्रायड (Freud) 

• (B) युंग (Jung) 

• (C) वाटसि (Watson) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q19. निम्िलललखत मेों स ेकौि असामातय व्यवहाि की वविेषता ह ै? (Which of 
the following is a characteristic of abnormal behaviour?) 

• (A) मािशसक असंतुलि (Mental imbalance) 

• (B) ववघनटत व्यवित्व (Disorganized personality) 

• (C) अपयातप्त समयोजि (Poor adjustment) 

• (D) इिमेों स ेसि  (All of these) 

Q20. ववषाद  ववकाि को अतय नकस िाम स ेजािा जाता ह ै? (What is the other 
name of Depressive disorder?) 

• (A) एक ध्रवु य ववकाि (Unipolar disorder) 

• (B) निध्रुव य ववकाि (Bipolar disorder) 

• (C) (A) औि (B) दोिोों ((A) and (B) both) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q21. कुत्ता स ेअयवुिसंगत िय को क्या कहत ेहैों ? (What is called the 
irrational fear from dog?) 

• (A) एल्ड्यूिोफोवबया (Ailurophobia) 

• (B) साइिोफोवबया (Cynophobia) 



 

 

• (C) इतसेक्टोफोवबया (Insectophobia) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q22. उत्ति अविधातज तिाव ववकाि का किण ह ै(Cause of post-traumatic 
stress disorder is -) 

• (A) बाढ़ (Flood) 

• (B) िक्रवात (Cyclone) 

• (C) िूकंप (Earthquake) 

• (D) इिमेों स ेसि  (All of these) 

Q23. मिोचिनकत्सा का उद्दश्य ह ै(The purpose of psychotherapy is -) 

• (A) िििात्मक समायोजि (Constructive adjustment) 

• (B) ज वि िैल  के सुधाि मेों सहायता कििा (To assist in the 
improvement of lifestyle) 

• (C) (A) औि (B) दोिोों ((A) and (B) both) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q24. ववद्युत-आघात चिनकत्सा के प्रनतपादक कौि थ े? (Who was the 
propounder of Electro-shock therapy?) 

• (A) सिलेठ  तथा वबि  (Cerletti and Bini) 

• (B) पल्ड्से (Perls) 

• (C) मोनिज (Moniz) 

• (D) इिमेों से काई िह ों (None of these) 

Q25. युगं िािा नकस चिनकत्सा का प्रनतपादि हुआ ? (Which therapy was 
propounded by Jung?) 

• (A) ववश्लषेणात्मक चिनकत्सा (Analytical therapy) 



 

 

• (B) व्यवहाि चिनकत्सा (Behaviour therapy) 

• (C) संज्ञािात्मक चिनकत्सा (Cognitive therapy) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q26. श्वसि अभ्यास को योग मेों क्या कहा जाता ह ै? (What is the practice of 
breathing called in yoga?) 

• (A) आसि (Asana) 

• (B) ध्याि (Meditation) 

• (C) प्राणायाम (Pranayama) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q27. बणै्डुिा ि ेदुि तनत को दूि किि ेके ललए नकस प्रववचध को उपयोग नकया ह ै? 
(Which technique is used by Bandura to remove phobia?) 

• (A) मॉडललोंग (Modelling) 

• (B) ववरूचि अिुबंध (Aversive Conditioning) 

• (C) क्रमबद्ध असंवेद किण (Systematic desensitization) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q28. मिोवनृत ह ै(Attitude is -) 

• (A) वंिागत (Inherited) 

• (B) अचजतत (Acquired) 

• (C) (A) औि (B) दोिोों ((A) and (B) both) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q29. ललयॉि फेसस्टगंि नकस क्षेत्र स ेसबंचंधत हैों ? (Leon Festinger is related 
to which field?) 



 

 

• (A) संवेग (Emotion) 

• (B) मिोवनृत परिवतति (Attitude change) [संज्ञािात्मक ववसंवानदता का 
शसद्धांत] 

• (C) तिाव (Stress) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q30. निम्ि मेों स ेकौि रूनढ़यवुियोों की एक वविषेता ह ै? (Which one is a 
characteristic of stereotypes?) 

• (A) मािशसक प्रनतमा (Mental picture) 

• (B) पूणत सम्मत ववश्वास (Widely agreed belief) 

• (C) अपेक्षाकृत सस्थि (Relatively stable) 

• (D) उपिोि सि  (All of these) 

Q31. निम्िलललखत मेों स ेकौि मिोवनृत के सघंटक हैों ? (Which of the 
following is an ingredient of attitude?) 

• (A) संज्ञािात्मक (Cognitive) 

• (B) िावात्मक (Affective) 

• (C) व्यवहािात्मक (Behavioural) 

• (D) उपिोि सि  (All of these) 

Q32. नफ्रट्ज हाइडि के P-O-X मॉडल मेों 'O' प्रनतनिचधत्व किता ह ै(In Fritz 
Heider's P-O-X model 'O' represents -) 

• (A) व्यवि (Person) 

• (B) अतय व्यवि (Other Person) 

• (C) कोई वस्तु (Any object) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 



 

 

Q33. थसतटि मापि  ववचध ह ै(Thurston scale is -) 

• (A) 5 वबतदु स्केल (5 Point scale) 

• (B) 7 वबतदु स्केल (7 Point scale) 

• (C) 11 वबतदु स्केल (11 Point scale) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q34. प्राथवमक समहू को नकसि ेप्रस्ततु नकया ? (Who introduced primary 
group?) 

• (A) समिि (Sumner) 

• (B) िाल्ड्सत कूल े(Charles Cooley) 

• (C) कटत लेववि (Kurt Lewin) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q35. एक सामाचजक समहू की सिंििा के ललए कम स ेकम नकति ेसदस्योों की 
आवश्यकता होत  ह ै? (What is the minimum number required for the 
composition of a social group?) 

• (A) 2 

• (B) 4 

• (C) 6 

• (D) इिमेों से कोई िह  (None of these) 

Q36. ि ड़ का व्यवहाि ह ै(Crowd behaviour is -) 

• (A) अवववेकी (Irrational) 

• (B) वववेकपूणत (Rational) 

• (C) तकत पूणत (Logical) 



 

 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q37. निम्ि मेों स ेकौि नित यक समहू िह ों ह ै? (Which of the following is 
not a secondary group?) 

• (A) िाजिैनतक दल (Political party) 

• (B) परिवाि (Family) [यह प्राथवमक समूह है] 

• (C) औद्योवगक संगठि (Industrial organization) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q38. बैोंडवैगि प्रिाव नकसका एक कािण ह ै? (A Bandwagon effect is the 
cause of which?) 

• (A) समहू ध्रुव किण (Group polarisation) [या अिुरूपता, लेनकि नदए 
गए ववकल्ड्पोों मेों ध्रुव किण सबसे निकट है] 

• (B) समूह एकाग्रता (Group Cohesiveness) 

• (C) समूह मािक (Group norm) 

• (D) इिमेों से सि  (All of these) 

Q39. िाटुकारिता, पािस्परिकता तथा बहु अििुोध प्रववचधयााँ हैों (Ingratiation, 
Reciprocity, and Multiple request are techniques of -) 

• (A) अिुरूपता (Conformity) 

• (B) अिपुालि (Compliance) 

• (C) आज्ञापालि (Obedience) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q40. निम्िलललखत मेों स ेकौि समहू सघंषत का कािण ह ै? (Which of the 
following is a cause of group Conflict?) 

• (A) असुिक्षा का िाव (Feeling of insecurity) 



 

 

• (B) कंुठा (Frustration) 

• (C) ध्वंसात्मक प्रवृनत (Destructive instinct) 

• (D) इिमेों स ेसि  (All of these) 

Q41. आक्रमण के मलू प्रवनृत शसद्धातत का प्रनतपादि नकसि ेनकया ? (Who 
propounded Instinct theory of aggression?) 

• (A) डोलाडत (Dollard) 

• (B) फ्रायड (Freud) 

• (C) बतडूिा (Bandura) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q42. 5 जिू को निम्िानंकत मेों स ेकौि नदवस मिाया जाता ह ै? (Which of the 
following divas is celebrated on 5th June?) 

• (A) ववश्व साक्षिता नदवस (World Literacy Day) 

• (B) ववश्व पयातविण नदवस (World environment day) 

• (C) ववश्व एड्स नदवस (World AIDS Day) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q43. ध्वनि प्रदूषण का मापि क्या ह ै? (What is the measurement of 
sound?) 

• (A) बेल (Bel) 

• (B) माइक्रोबेल (Microbel) 

• (C) डशेसबेल (Decibel) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q44. िूकंप नकस प्रकाि की आपदा ह ै? (Which type of disaster is 
earthquake?) 



 

 

• (A) िाजिैनतक (Political) 

• (B) प्राकृनतक (Natural) 

• (C) धावमतक (Religion) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q45. माधव िाष्ट्र य उद्याि कहााँ सस्थत ह ै? (Where Madhav National Park is 
located?) 

• (A) वबहाि (Bihar) 

• (B) मध्य प्रदिे (Madhya Pradesh) 

• (C) उत्ति प्रदेि (Uttar Pradesh) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q46. सयूत की पिाबैोंगि  नकिणोों का दुष्ट्परिणाम ह ै(The harmful effect of the 
Sun's ultraviolet rays is -) 

• (A) शििु ववकृनतयााँ (Infantile deformities) 

• (B) िमड़  का जलिा (Burning of skin) 

• (C) (A) औि (B) दोिोों ((A) and (B) both) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q47. 'इिोस' तथा 'थिैेटोस' सपं्रत्यय के प्रनतपादक कौि हैों ? (Who is the 
propounder of the Concept 'Eros' and 'Thanatos'?) 

• (A) फ्रायड (Freud) 

• (B) युंग (Jung) 

• (C) एडलि (Adler) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 



 

 

Q48. निम्िलललखत मेों स ेकौि ितेतृ्व के उद्भव के कािण ह ै? (Which of the 
following is a cause of emergence of leadership?) 

• (A) समूह की जनटलता (Group Complexity) 

• (B) समूह संकट (Group Crises) 

• (C) समूह असस्थिता (Group instability) 

• (D) इिमेों स ेसि  (All of these) 

Q49. बोगातडस के अिसुाि ितेा के नकति ेप्रकाि हैों ? (According to Bogardus 
how many types of leaders?) 

• (A) 2 

• (B) 5 [Direct, Indirect, Social, Executive, Mental] 

• (C) 8 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q50. सत्तावाद  ितेा की तलुिा मेों प्रजातानंत्रक ितेा अचधक होता ह ै(In 
Comparison with Authoritarian leader the Democratic leader is more 
-) 

• (A) कायत उतमुख  (Task Oriented) 

• (B) सदस्य उतमुख  (Member Oriented) 

• (C) (A) औि (B) दोिोों ((A) and (B) both) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q51. सामातयतः मािशसक रूप स ेमनंदत बचिोों की बचुद्ध लसब्ध होत  ह ै(Generally, 
the IQ of mentally deficient children is -) 

• (A) 100 से ऊपि (Above 100) 

• (B) 70 स ेि ि े(Below 70) 



 

 

• (C) (A) औि (B) दोिोों ((A) and (B) both) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q52. नकसि ेकहा "स खि ेकी प्रनक्रया अचछ  तिह ति  होग  जबनक अविप्रिेक 
हो" ? (Who said, "Learning process will proceed best if motivated"?) 

• (A) एण्डिसि (Anderson) 

• (B) एडलि (Adler) 

• (C) युंग (Jung) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q53. 'टाईप-स ' व्यवित्व का प्रनतपादि नकसि ेनकया ? (Who propounded 
'type-c' personality?) 

• (A) मोरिस (Morris) 

• (B) िोजेिमैि (Rosenman) 

• (C) (A) औि (B) दोिोों ((A) and (B) both) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q54. आइजेोंक के अिसुाि सावंवेगक सस्थिता का दूसिा ध्रुव क्या ह ै? (According 
to Eysenck, what is another pole of emotional stability?) 

• (A) अंतमुतखता (Introversion) 

• (B) बनहमुतखता (Extroversion) 

• (C) मिस्तानपता / तयिूोनटशसज्म (Neuroticism) 

• (D) मिःववदलता (Psychoticism) 

Q55. मि के आकािात्मक पहल ूहैों (Topographical aspect of mind is -) 

• (A) अिेति (Unconscious) 



 

 

• (B) अविेति (Subconscious/Preconscious) 

• (C) िेति (Conscious) 

• (D) इिमेों स ेसि  (All of these) 

Q56. एम०एम०प ० आई० स ेनकसका मापि होता ह ै? (What is measured by 
MMPI?) 

• (A) व्यवित्व का (Personality) 

• (B) बुचद्ध का (Intelligence) 

• (C) समायोजि का (Adjustment) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q57. 'अंगिु खट्ट ेहैों' यह नकस िक्षा प्रक्रम का उदाहिण ह ै? ('Grapes are sour' 
is the example of which defence mechanism?) 

• (A) दमि (Repression) 

• (B) प्रनतनक्रया निमातण (Reaction formation) 

• (C) प्रक्षेपण (Projection) 

• (D) यौविकीकिण (Rationalization) 

Q58. ऊाँिाई स ेअयवुिसंगत िय को क्या कहत ेहैों ? (What is called the 
irrational fear from height?) 

• (A) ब्रोिटोफोवबया (Brontophobia) 

• (B) एक्रोफोवबया (Acrophobia) 

• (C) एिोफोवबया (Aerophobia) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q59. सामातय औि असामातय के ब ि अतति होता ह ै(Normal and abnormal 
differ in -) 



 

 

• (A) मात्रा का (Degree) 

• (B) प्रकाि का (Kind) 

• (C) (A) औि (B) दोिोों ((A) and (B) both) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q60. बाि-बाि िब्द या वाक्यािं को दोहिािा लक्षण ह ै(Repeating word or 
phrase very frequently is symptom of -) 

• (A) मिोग्रस्तता-बाध्यता स्िाय ुववकृनत (Obsessive Compulsive 
neurosis) [यनद इसे बाध्यता मािा जाए] या (C) मिोववदलता 
(Schizophrenia) [यनद इसे 'इकोलेललया' मािा जाए]। (वबहाि बोडत मेों 
अक्सि इसे OCD के अंतगतत मािा जाता है)। 

• (B) नहस्ट रिया (Hysteria) 

• (C) मिोववदलता (Schizophrenia) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q61. एफोनिया एव ंमनुटज्म लक्ष्ण हैों (Aphonia and mutism are symptoms 
of -) 

• (A) बाध्यता के (Compulsion) 

• (B) सस्थि व्यामोह के (Paranoia) 

• (C) रूपातति नहस्ट रिया के (Conversion hysteria) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q62. उत्साह ववषाद मिोववकृनत पद का प्रनतपादि नकसि ेनकया ? (Who 
propounded the term manic-depressive psychosis?) 

• (A) ब्राउि (Brown) 

• (B) के्रपललि (Kraepelin) 



 

 

• (C) फ्रायड (Freud) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q63. निम्िानंकत मेों स ेकौि मािशसक ववकृनत ह ै? (Which of the following is 
a mental disorder?) 

• (A) मािशसक दुबतलता (Mental retardation) 

• (B) निध्रुव य ववकाि (Bipolar disorder) 

• (C) कावयक मसस्तष्ट्क ववकृनत (Organic brain disorder) 

• (D) इिमेों स ेसि  (All of these) 

Q64. गसे्टाल्ड्ट चिनकत्सा को नकसि ेप्रनतपानदत नकया ? (Who propounded 
Gestalt therapy?) 

• (A) बैण्डुिा (Bandura) 

• (B) नफ्रत्स पल्ड्सत (Fritz Perls) 

• (C) बेक (Beck) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q65. स खि ेके शसद्धातत का प्रयोग होता ह ै(Principles of learning are used 
in -) 

• (A) मिोववश्लेषण चिनकत्सा मेों (In Psychoanalytic therapy) 

• (B) व्यवहाि चिनकत्सा मेों (In Behaviour therapy) 

• (C) (A) औि (B) दोिोों ((A) and (B) both) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q66. सजं्ञािात्मक व्यवहाि चिनकत्सा का दूसिा िाम क्या ह ै? (What is the 
other name of Cognitive-behaviour therapy?) 

• (A) व्यवहाि चिनकत्सा (Behaviour therapy) 



 

 

• (B) संज्ञािात्मक चिनकत्सा (Cognitive therapy) 

• (C) (A) औि (B) दोिोों ((A) and (B) both) [यह इि दोिोों का संयोजि 
है] 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q67. पिामित मेों सहायता प्राप्त कििेवाल ेको कहा जाता ह ै(The one who take 
help in a counselling is called -) 

• (A) पिामि त (Counselee) 

• (B) पिामितदाता (Counsellor) 

• (C) चिनकत्सक (Doctor) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q68. निम्िानंकत मेों स ेकौि पिामित कौिल िह ों है? (Which of the following 
is not Counselling skill?) 

• (A) स्व कािात्मक सम्माि (Positive regard) [यह एक अविवृवत्त/ितत है, 
कौिल िह ों, जबनक सम्प्रेषण एक कौिल है। (B) 'तदिुिूनत' ि  एक ितत 
है। प्रश्ि मेों अंगे्रज  मेों 'Emphasis' नदया है जो गलत हो सकता है। यनद 
'Emphasis' ववकल्ड्प है तो वह कौिल िह ों है।] 

• (B) तदिुिूनत (Empathy) 

• (C) संप्रेषण (Communication) 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

Q69. निम्िानंकत मेों स ेकौि सा अिान्ब्दक संिाि का उदाहिण ह ै? (Which of 
the following is an example of non-verbal Communication?) 

• (A) फोि पि बात कििा (Speaking on the phone) 

• (B) ईमेल (E-mail) 



 

 

• (C) टेक्स्ट संदेि (Text message) 

• (D) सहमनत दिाति ेके ललए शसि नहलािा (Nodding to indicate 
agreement) 

Q70. पिामित सम्बधं  आवश्यक तत्व कौि िह ों ह ै? (Which is not the 
counselling related essential element?) 

• (A) गोपि यता (Confidentiality) 

• (B) सहयोग (Co-operation) 

• (C) सामनूहकता (Collectivity) [पिामित प्रायः वैयविक होता है] 

• (D) इिमेों से कोई िह ों (None of these) 

 

खण्ड 'ब' / Section-B (लघ ुउत्ति य प्रश्ि / Short Answer Type 
Questions) 

1- शिक्षा मिोववज्ञाि नकस ेकहत ेहैों ? (What is educational psychology?) 

शिक्षा मिोववज्ञाि, मिोववज्ञाि की एक व्यावहारिक िाखा है जो िैशक्षक परिवेि मेों 
मािव व्यवहाि का अध्ययि कित  है। यह स खिे की प्रनक्रयाओों, शिक्षण ववचधयोों, 
अविप्रेिणा औि कक्षा प्रबंधि जैसे ववषयोों पि केों नित है तानक शिक्षण औि अचधगम 
को प्रिाव  बिाया जा सके। 

2- अििुासिह िता के दो कािणोों का उल्ड्लखे किेों (Point out any two causes 
of indiscipline.) 

अिुिासिह िता के दो प्रमुख कािण हैों: 

1. उचित निदेतिि का अिाव: जब छात्रोों को सह  मागतदिति या िैनतक शिक्षा िह ों 
वमलत । 

2. पारिवारिक वाताविण: यनद परिवाि मेों कलह या अिुिासि की कम  हो, तो 
इसका प्रिाव बचिे के व्यवहाि पि पड़ता है। 



 

 

3- व्यवित्व क्या ह ै? (What is personality?) 

व्यवित्व उि मिोिाि रिक गुणोों का गत्यात्मक संगठि है जो नकस  व्यवि के 
वाताविण के साथ अपूवत समायोजि को निधातरित किता है। यह व्यवि के वविािोों, 
िाविाओों औि व्यवहािोों का एक अिूठा सन्म्मश्रण है। 

4- पिाह ंकी क्या वविषेताएाँ हैों ? (What are the characteristics of 
Superego?) 

पिाहं (Superego) व्यवित्व का िैनतक पक्ष है। इसकी वविेषताएाँ हैों: 

1. यह आदितवाद  शसद्धांतोों औि िैनतक मूल्ड्योों पि आधारित होता है। 

2. यह 'इदम्' (Id) की अिैनतक इचछाओों पि िोक लगाता है औि व्यवि को 
पूणतता की ओि ले जािे का प्रयास किता है। 

5- अततमुतख  प्रकाि के व्यवित्व का वणति किेों (Describe introvert type of 
personality.) 

अततमुतख  व्यवित्व वाले लोग संकोि , एकांतनप्रय औि वविािि ल होते हैों। वे 
सामाचजक कायोों मेों कम रुचि लेते हैों औि अपि  िाविाओों को दूसिोों के सामिे 
जल्ड्द  व्यि िह ों किते। वे चिोंति-मिि मेों अचधक समय वबताते हैों। 

6- तिाव नकस ेकहत ेहैों ? (What is stress?) 

तिाव एक िाि रिक औि मिोवैज्ञानिक प्रनतनक्रया है जो तब उत्पति होत  है जब 
हमािे सामिे कोई ऐस  िुिौत  या मााँग आत  है जो हमाि  संसाधिोों या क्षमताओों से 
अचधक प्रत त होत  है। यह िि ि की संतुलि सस्थनत (Homeostasis) को बाचधत 
किता है। 

7- प्रनतबल को दूि किि ेके नकतह ों दो उपायोों को ललखेों ? (Write any two 
measures of reducing stress.) 

प्रनतबल (तिाव) को दूि कििे के दो उपाय: 

1. व्यायाम औि योग: नियवमत िाि रिक व्यायाम औि योग से तिाव हामोति कम 
होते हैों। 



 

 

2. समय प्रबधंि: कायोों को प्राथवमकता देकि औि सह  समय पि पूिा किके 
तिाव को कम नकया जा सकता है। 

8- एगोिा दुि तनत नकस ेकहत ेहैों ? (What is agora phobia?) 

एगोिा फोवबया (Agoraphobia) का अथत है खुल  जगहोों या ि ड़िाड़ वाले स्थािोों 
से डििा। इसमेों व्यवि को ऐसा लगता है नक वह नकस  कवठि परिसस्थनत मेों फंस 
जाएगा जहााँ से निकलिा मुसश्कल होगा, इसललए वह घि से बाहि निकलिे मेों 
घबिाहट महसूस किता है। 

9- दुसश्ितंा मिोववकाि के मखु्य प्रकािोों के िाम बताएाँ (Name the main types 
of anxiety disorder.) 

दुसश्िंता मिोववकाि के मुख्य प्रकाि हैों: 

1. सामातय कृत दुसश्िंता ववकाि (GAD) 

2. पैनिक ववकाि (Panic Disorder) 

3. दुि तनत (Phobia) 

4. मिोग्रस्तता-बाध्यता ववकाि (OCD) 

10- औनटज्म क्या ह ै? (What is Autism?) 

औनटज्म (स्वल िता) एक तंनत्रका-ववकासात्मक ववकाि है चजसमेों व्यवि को 
सामाचजक संपकत  बिािे, संिाि कििे औि व्यवहाि मेों दोहिाव (Repetition) की 
समस्या होत  है। ऐसे बचिे अक्सि अपि  ह  दुनिया मेों खोए िहते हैों। 

11- औषध चिनकत्सा क्या ह ै? (What is drug therapy?) 

औषध चिनकत्सा मािशसक ववकािोों के उपिाि की एक जैववक ववचध है चजसमेों 
िासायनिक दवाओों का उपयोग नकया जाता है। ये दवाएं मसस्तष्ट्क के तयूिोरांसम टि 
को संतुललत किके लक्षणोों को कम कित  हैों। 

12- मिोचिनकत्सा के प्रकाि कौि-कौि स ेहैों ? (What are the types of 
Psychotherapy?) 



 

 

मिोचिनकत्सा के प्रमुख प्रकाि हैों: 

1. मिोववश्लेषणात्मक चिनकत्सा (Psychoanalytic) 

2. व्यवहाि चिनकत्सा (Behavioural) 

3. संज्ञािात्मक व्यवहाि चिनकत्सा (CBT) 

4. मािवतावाद  चिनकत्सा (Humanistic) 

13- योग क्या ह ै? (What is yoga?) 

योग एक प्राि ि िाित य पद्धनत है जो िि ि, मि औि आत्मा के एकीकिण पि जोि 
देत  है। इसमेों आसि, प्राणायाम औि ध्याि िावमल हैों, जो िाि रिक स्वास््य औि 
मािशसक िांनत प्रदाि किते हैों। 

14- पूवतधािणा को परििानषत किेों (Define prejudice.) 

पूवतधािणा (Prejudice) नकस  समूह या व्यवि के प्रनत वबिा पयातप्त ज्ञाि या त्य 
के बिा ल  गई एक िकािात्मक अविवृवत्त है। यह अतानकत क होत  है औि अक्सि 
रूनढ़योों पि आधारित होत  है। 

15- मिोवनृत के िाविात्मक सघंठक स ेआप क्या समझत ेहैों ? (What do you 
mean by affective ingredients of attitude?) 

मिोवृवत्त के िाविात्मक संघटक का अथत है नकस  वस्तु या व्यवि के प्रनत हमाि  
पसंद-िापसंद या सुखद-दुखद िाविाएं। यह बताता है नक हम उस ववषय के बािे मेों 
कैसा महसूस किते हैों (जैसे - अचछा या बुिा)। 

16- पिामित क्या ह ै? (What is counselling?) 

पिामित एक प्रनक्रया है चजसमेों एक प्रशिशक्षत पिामितदाता नकस  व्यवि (पिामि त) 
को उसकी व्यविगत, िैशक्षक या व्यावसावयक समस्याओों को समझिे औि सुलझािे 
मेों सहायता प्रदाि किता है, तानक वह बेहति निणतय ले सके। 

17- साक्षत्काि कौिल क्या ह ै? (What is interview skill?) 



 

 

साक्षात्काि कौिल वह क्षमता है चजसके िािा एक व्यवि दूसिे व्यवि से उद्देश्यपूणत 
बाति त किके सूििाएं एकत्र किता है। इसमेों प्रश्ि पूछिा, सुििा, औि अिान्ब्दक 
संकेतोों को समझिा िावमल है। 

18- अवशिष्ट प्रबधंि क्या ह ै? (What is waste management?) 

अवशिष्ट प्रबंधि से तात्पयत कििे के संग्रहण, परिवहि, प्रसंस्किण औि निस्तािण की 
व्यवसस्थत प्रनक्रया से है। इसका उद्देश्य पयातविण को प्रदूषण से बिािा औि 
संसाधिोों का पुिितक्रण (Recycling) कििा है। 

19- औपिारिक समहू क्या ह ै? (What is formal group?) 

औपिारिक समूह वह समूह है चजसका निमातण नकस  ववशिष्ट लक्ष्य की प्रालप्त के 
ललए नियमोों औि ववनियमोों के तहत नकया जाता है। इसमेों सदस्योों की िूवमकाएं औि 
पद स्पष्ट रूप से परििानषत होते हैों (जैसे - ववद्यालय, कायातलय)। 

20- ितेृत्व को परििानषत किेों (Define leadership.) 

िेतृत्व वह प्रनक्रया है चजसके िािा कोई व्यवि नकस  समूह के व्यवहाि औि वविािोों 
को प्रिाववत किता है तानक समूह अपिे निधातरित लक्ष्योों को प्राप्त कि सके। 

द घत उत्ति य प्रश्ि / Long Answer Type Questions 

21- एक ितेा के मखु्य कायोों का वणति किेों (Describe the main function of a 
leader.) 

एक िेता के मुख्य कायत निम्िलललखत हैों: 

1. लक्ष्य निधातिण: िेता समूह के ललए स्पष्ट लक्ष्य निधातरित किता है औि उतहेों 
प्राप्त कििे की योजिा बिाता है। 

2. समतवय औि सगंठि: वह समूह के सदस्योों के ब ि कायत का बंटवािा किता है 
औि उिमेों तालमेल (Co-ordination) बिाए िखता है। 

3. अविप्रेिणा: िेता अपिे अिुयावययोों को उत्सानहत औि प्रेरित किता है तानक वे 
पूि  क्षमता से कायत किेों। 



 

 

4. प्रनतनिचधत्व: िेता बाहि  दुनिया या अतय समूहोों के सामिे अपिे समहू का 
प्रनतनिचधत्व किता है औि उिके नहतोों की िक्षा किता है। 

5. समस्या समाधाि: समहू मेों आिे वाले वववादोों औि कवठिाइयोों को सुलझािा 
िेता का महत्वपूणत कायत है। 

22- मतदबचुद्ध बालकोों की शिक्षा-व्यवस्था के ललए एक कायतक्रम प्रस्तुत किेों। 
(Suggest a suitable programme for mentally retarded children.) 

मतदबुचद्ध (मािशसक रूप से अक्षम) बालकोों के ललए शिक्षा कायतक्रम उिकी 
क्षमताओों के अिुरूप होिा िानहए: 

1. ववशिष्ट ववद्यालय: गंि ि रूप से अक्षम बचिोों के ललए वविेष ववद्यालयोों की 
व्यवस्था जहााँ प्रशिशक्षत शिक्षक होों। 

2. व्यावसावयक प्रशिक्षण: उतहेों हस्तशिल्ड्प, कताई-बुिाई या सिल कायोों का 
प्रशिक्षण देिा तानक वे आत्मनििति बि सकेों । 

3. दनैिक ज वि कौिल: उतहेों िहािा, खािा, कपड़े पहििा जैसे दैनिक 
नक्रयाकलापोों का प्रशिक्षण देिा सबसे महत्वपूणत है। 

4. सिल पाठ्यक्रम: उिके पाठ्यक्रम मेों अमूतत ववषयोों के बजाय व्यावहारिक औि 
दृश्य सामग्र  का उपयोग होिा िानहए। 

5. माता-नपता का सहयोग: शिक्षकोों को माता-नपता के साथ वमलकि बचिे की 
प्रगनत पि ध्याि देिा िानहए। 

26- मिोवनृत निमातण के सामाचजक कािकोों का वणति किेों (Describe the social 
factors of formation of attitude.) 

मिोवृवत्त निमातण मेों सामाचजक कािकोों की िूवमका अत्यंत महत्वपूणत है: 

1. परिवाि: परिवाि सबसे पहल  संस्था है जहााँ बचिा पलता है। माता-नपता के 
वविाि औि व्यवहाि बचिे की मिोवृवत्त को सबसे अचधक प्रिाववत किते हैों। 



 

 

2. ववद्यालय औि शिक्षा: ववद्यालय मेों शिक्षक औि पाठ्यक्रम छात्रोों के दृवष्टकोण 
को आकाि देते हैों। देििवि, अिुिासि आनद मिोवृवत्तयां यह ों ववकशसत 
होत  हैों। 

3. सदंित समहू: व्यवि चजस समूह का सदस्य होता है या बििा िाहता है, वह 
उसके अिुसाि अपि  मिोवृवत्तयां बदल लेता है। 

4. ससं्कृनत: हमाि  संस्कृनत, पिंपिाएं औि ि नत-रिवाज तय किते हैों नक हम नकस 
ि ज़ को सह  मािेोंगे औि नकसे गलत। 

5. संिाि माध्यम: ट व , इंटििेट औि सोिल म नडया आज के समय मेों मिोवृवत्त 
निमातण के सिि माध्यम हैों, जो िई सूििाओों के जरिए हमािे वविािोों को 
प्रिाववत किते हैों। 
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